NP\ eQUQATOrIAL
4

oooooooooooooooooooooo

NU SUNTEM DOAR
SEFI SI SUBALTERNI -

S,PECIFICU,L RELATIILOR PROFESIONALE

26.01.2020



,Eu cred ca adevarata criza cu care se confrunta
omenirea acum, nu este economica,

ci una relationala, care ne costa foarte multi bani.”
Jacques Salomé
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Ne punem intrebarea cu cat vindem cele 8 ore de munca, dar nu ne
intrebam si cdt ne costa cele 8 ore pe care le petrecem Zzilnic la serviciu.
Daca avem 8 ore pline de creativitate, stimulare, autonomie, relatiile
profesionale vor fi pozitive, in caz contrar apar frustrari si insatisfactii care
se repercuteaza mai ales asupra vietii personale.
Organizatia poate fi un loc plin de creativitate, unde putem intalni pe cineva
care sa ne ajute sa evoluam, dar poate fi si un loc plin de conflicte,
neintelegeri, sabotaj si suferinta. Toate acestea din urma apar din cauza
lipsei de intelegere a felului in care functioneaza tipurile de relatii dintr-o
organizatie.

etoda ESPERE®, care sa
rile si tensiunile din relatiile

Tocmai de aceea propunem un atelier b
va ajute sa intelegeti cum putem evita neint

profesionale.

in indelungata si bogata sa péctic?ade f
Salomé, psihososiolog francez a observat cele
comunicare care ne provoada frecvent suferint
ESPERE®, care permite dezvoltarea r‘iilor
Intr-o manierd dinamica si interactiva, vom
concrete ale participantilor, can
simple si eficiente de a comunic

relatile umane, Jacques
i comune mecanisme de
| a dezvoltat Metoda
toase, vii si creative.
I de la intrebatrile si cererile
Todalité;‘i
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playground for new habits

Obiective

La sfarsitul acestui workshop, participantii vor putea sa:

Constientizeze responsabilitatile pe care le avem in relatii pentru a le pastra
/‘) sanatoase:
¥’ Afle si sa exerseze diferentierea persoanei de comportamentul ei pentru a putea
/‘) gestiona dificultatile relationale;

f‘) Cunoasca elementele esentiale ale unei relatii profesionale;

Descopere si sa exerseze reguli de igiena relationala esentiale pentru o
- comunicare eficienta;
f.) inteleagd care este modelul de relationare care pune in centrul relatiei
% colaborarea;
f‘) Gaseasca solutii legate de dificultatile concrete cu care se confrunta in relatiile
s profesionale;
/‘) Cunoasca mai bine membrii echipei si sa poata contribui la crearea unui climat
Y relational sanatos.
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Specificul relatiilor profesionale

(.) in orice relatie profesionald mai intai sunt doud persoane

care indeplinesc cate o functie si nimeni nu merita redus

(‘) doar la functia respectiva. Cand relatia interpersonala

. profesionala este vie, dam ce e mai bun in functia pe care o

_detinem, altfel sabotam in mod inconstient aceste relatii;

f‘) Cum diferentiem tipurile de relatii ierarhica-functionala-
interpersonala-profesionala;

(L%

(%

(%

@ Ce tipuri de mesaje circula in fiecare dintre aceste relatii;
.) Fiecare dintre noi este responsabil de ceea ce spune, face,
simte, gandeste, aude si primeste in relatia cu celalalt;

(L%
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Cum evitam greselile de relationare cu colegii

( ) Diferentierea intre persoana si pozitia ierahica sau functionala;
s Nu confund persoana cu comportamentul sau - primul pas

@ pentru a evita un conflict;

‘) Ascultam ce traim cu adevarat, altfel vom raspunde fara sa
* reflectam;

/‘) Evitam confuzia infre sentimente si relatii;

’ Folosim prima regula de igiena relationala, vorbim despre noi

”

celuilalt si evitam comunicarea de tip claxon: “tu...tu....
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Procesul

N ; . Ny
= é In cadrul acestui workshop se lucreaza concret pe
% situatiile participantilor folosind instrumentele specifice
’ metodei ESPERE (vizualizarea, esarfa relationala,
N bastonul cuvantului, lucrul pe dificultatile concrete, jocuri
‘ de rol etc).
L 3
Durata — Un modul dureaza 3-4 ore.
\
prezentare scris cu 14pt \ 05



Multumim.
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